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B! Objectifs :

e Alissue de la formation, 'apprenant doit étre capable d’envoyer des OR sur
SIDEXA et de renvoyer les devis chiffrés dans V-Mobility, afin d’alléger la
facturation

B! Public concerné :

e Tout type de client ayant V-Mobility
Bl Pré-requis :

B e Avoir les logiciels V-Mobility et SIDEXA sur le poste pour la formation, maitriser la
>cument non confractue facturation APV et SIDEXA

B Lieu:

e Dispensée en vos locaux

Bl Moyens pédagogiques :
e Disponibilité compléte des personnes formées

¢ Alternance d'apports théoriques et d'exercices pratiques, avec adaptation possible
a un public en situation de handicap

ML Suivi d’exécution :
o Feuille de présence et Attestation individuelle

B Encadrement :

e Formateur FIDUCIAL Informatique
Bl Evaluation :

e Pendant la formation, le formateur évaluera les apprenants. Pour cela, il utilisera en
fonction des formations réalisées la méthode la plus appropriée : mise en situation,
exercices pratiques, question/réponse.

e Enquétes qualité réalisées sur les participants a I'issue de la formation

Bl Programme pédagogique :

1. Paramétrage
o Modification du paramétrage dans SIDEXA
o Paramétrage du module dans V-Mobility
o Tests et contréles paramétrages
La certification qualité a été

délivrée au titre des catégories 2. Formation
:?:CT“IOO“S;‘S‘?E‘SSRM ATION o Création OR dans V-Mobility et transfert de celui-ci dans SIDEXA
o Chiffrage dans SIDEXA et bascule de celui-ci dans V-Mobility
Qualiopi o Intégration du devis
ua OR » o Modification du devis
rocessus certine g
° o Edition de la facture
I N REPUBLIQUE FRANGAISE .
o Exercices
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